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Denna integritetspolicy géller for Arthur J. Gallagher & Co. och alla dess partner och dotterbolag
( 99,399 9O 2_9% 9

gemensamt vi”, ”var”, ”oss” eller ”Gallagher”). En fullstdndig lista 6ver foretag inom Gallagher
-gruppen finns tillganglig hir.

I denna integritetspolicy identifierar vid de personuppgifter vi samlar in om dig och hur vi
anvander dem. Denna integritetspolicy giller for alla personuppgifter du tillhandahaller till
Gallagher och alla personuppgifter vi samlar in fran andra kéllor, sdvida du inte far ett mer specifikt
integritetsmeddelande da personuppgifterna samlas in. Denna integritetspolicy giller inte for
webbsidor, applikationer eller portaler ("Webbplatser”) tillhdrande tredje part ldnkade till
Gallaghers Webbplatser eller for Gallaghers Webbplatser som har sina egna integritetspolicyer.
Om du tillhandahaller personuppgifter till oss om andra personer méste du ge dem en kopia av
denna integritetspolicy och inhdmta alla nddviandiga samtycken som krévs for bearbetningen av
denna persons uppgifter i enlighet med denna integritetspolicy.

Om du har fragor om den hir integritetspolicyn kan du kontakta oss med hjilp av uppgifterna du
hittar 1 avsnittet kontakta oss. Nidr du anvidnder vdra Webbplatser bor du ldsa denna
integritetspolicy samt Webbplatsens anvindarvillkor.

I de foljande avsnitten informerar om hur vi samlar in, anvdnder, delar och lagrar dina
personuppgifter:

1. Vilka vi ér

2. Hur vi behandlar dina personuppgifter

3. Hur vi skyddar dina personuppgifter

4. Hur vi skyddar dina personuppgifter nér de skickas utomlands
5. Marknadsforing

6. Profilering och automatiserat beslutsfattande

7. Hur lange vi sparar dina personuppgifter

8. Dina rittigheter avseende personuppgifter

9. Kontakta oss

10. Uppdateringar av denna integritetspolicy

Tillagg géllande Belgien (tilldgg”) till Gallaghers Globala integritetspolicy

1. Vilka vi ar

Vi ér ett globalt foretag som tillhandahdller en rad professionella tjdnster inom forsékring,
forsakringsformedling, risk- och skadereglering, personalférmaner samt konsulttjanster och
administration inom HR, finansiell administration, pensionsadministration samt aktuarietjanster
genom véra olika partner och dotterbolag.

2. Hur vi behandlar dina personuppgifter


https://www.ajg.com/-/media/files/gallagher/global/privacy-policy/gallagher-group-of-companies.pdf

2.1 Individer som omfattas av denna integritetspolicy
Denna integritetspolicy tillhandahéller information till de personer vars personuppgifter vi
behandlar, vilket inkluderar:

Affirskontakter, sdsom miklare, forsdkringsgivare, forvaltande ombud, skadereglerare,
experter utbildade inom skadestand, tjdnsteleverantdrer, leverantorer, professionella radgivare,
konferensdeltagare, besokare pa vara kontor, statstjainstemén och myndigheter.

Kunder, sokande och forméanstagare, som med avseende till forsdkringar ingar i var
huvudsakliga affirsverksamhet inom forsdkring (t.ex. parter som ticks av dessa policyer,
potentiella formanstagare, sdkande och andra partner involverade i krav avseende dessa
forsakringar), samt andra kunder i relation till vart ovriga tjdnsteutbud (t.ex. hilso- och
formansplaner for anstdllda, pensionsforvaltare, finansiella premiumtjdnster, nuvarande,
tidigare eller fore detta planmedlemmar, makor/makar och andra forménstagare som har rétt
till betalning fran pension och/eller formansplaner for vilka vi tillhandahaller administrativa
tjénster).

Anvindare av vara Webbplatser.

Andra personer, exempelvis de som begir eller tar emot marknadsforingsinformation fran
oss, de som gor allménna forfragningar, deltar 1 tdvlingar eller kampanjer eller vars bilder vi
anvander for marknadsforing eller som fangas upp pa CCTV.

2.2 Hur vi samlar in dina personuppgifter

Visamlar in dina personuppgifter pa ett antal olika sitt som varierar beroende pa hur du interagerar
med oss och vad som ér tillatet enligt tillimplig lag. Foljande information sammanfattar vara olika
insamlingspunkter:

Direkt fran dig eller din behdriga foretrddare, sisom nér du tillhandahaller oss dina
personuppgifter genom nigra av vara Webbplatser, eller genom undersdkningar,
liveevenemang, marknadsundersokningar eller annan direktkommunikation och/eller
forfragningar.

Fran vira kunder och partner, exempelvis kommersiella kunder, forsdkringsgivare,
nétverkspartner, forsdkringsformedlare, arbetsgivare, tillhandahdllare av forménsplaner,
administratorer av formansplaner, premiefinansidrer, véardleverantorer, pensionsforvaltare,
data-/marknadsforingsleverantorer och tredjeparts tjdnsteleverantorer.

Offentligt tillgdngliga killor, sdsom plattformar for sociala medier, fastighets- och
tillgdngsregister samt uppgifter om ansprdk och domar.

Gallaghers partnerforetag.

Statliga myndigheter, sdsom polisen och tillsynsmyndigheter.

Bakgrundskontroller och screeningverktyg, sasom databaser for forebyggande av
forsikringsbrott och identifieringsdatabaser, kreditbolag och screeningverktyg for sanktioner.
Andra tredje parter.

2.3 Personuppgifter vi samlar in

Vi samlar in foljande typer av personuppgifter beroende pa i vilken egenskap du interagerar med
oss (t.ex. som affarskontakt, kund, sokande, forsdkringstagare) och vad som ar tillatet enligt
tillamplig lag:

Grundliggande personlig och demografisk information, sdsom ditt namn, fodelsedatum,
alder, kon och civilstand.
Kontaktuppgifter, sdisom din adress, telefonnummer och e-postadress.



Unika identifierare, saisom identifikationsnummer som utfirdas av statliga myndigheter eller
agenturer (t.ex. ditt nationella ID-nummer eller socialférsdkringsnummer, korkort,
fodelsebevis, dodsbevis och vigselbevis, militdirbok och kopior pé officiella dokument).
Information om formainstagaren, sdsom uppgifter om relationer, familjemedlemmar och
anhoriga.

Anstillningsinformation, sdsom din  jobbtitel, arbetsgivare, anstillningsstatus,
loneinformation, anstillningsférmaner, tjinstgoringsperiod, anstéllningshistorik, professionell
certifiering och utbildning.

Finansiell information, sasom ditt bankkontonummer och bankutdrag, kortnummer,
maklarkontonummer, transaktionsuppgifter, skatteuppgifter, uppgifter om dina inkomster,
fastigheter, tillgangar, investeringar och investeringspreferenser, pension och formaéner,
skulder och kreditvardighet.

Forsakringsinformation, sasom ditt forsdkringsnummer, start- och slutdatum for
forsdkringen, premier, individuella villkor, halvérsjusteringar, orsaker till annullering,
riskprofil, uppgifter om vad forsdkringen tdcker, registrering, behorighet for forsidkring eller
formaner, forménsbelopp och signeringshistorik.

Ansokningsinformation, sdsom den sokandes relation till en forsdkringstagare/forsikrad,
kravhistorik och kravuppgifter, datumet och detaljer for ett krav inklusive dédsorsak, skada
eller funktionsnedséttning samt kravnummer.

Planinformation, sdsom bidragsnivéer och formansalternativ

Kommersiell information, sdsom registreringar om vilka fastigheter, produkter eller tjénster
du har kopt, fatt eller 6vervégt, eller andra tendenser sésom kop- och konsumtionshistorik.
Evenemang- och métesinformation, sisom uppgifter om dina besék pd véra kontor
(inklusive CCTV), ditt intresse av och deltagande pa evenemang eller moten, ljudinspelningar,
foton och videor som tagits under méten, evenemang eller samtal med dig.
Livsstilsinformation, sisom resehistorik, reseplaner och allmén hélsoinformation.

Uppgifter i sirskilda kategorier och kinsliga personuppgifter, sisom uppgifter om din
hilsa (inklusive skyddad hélsoinformation), genetiska eller biometriska data, uppgifter om
sexliv, sexuell orientering, konsidentitet, ras, etniskt ursprung, politiska asikter,
trosuppfattning, filosofiska asikter och medlemskap i fackforeningar.

Information ur brottsregistret, sisom brottsanklagelser och domar, inklusive trafikforseelser
eller bekriftelse pé ett rent brottsregister.

Information om professionella disciplinirenden.

Personuppgifter som mottagits genom bakgrundskontroller och sanktionskontroller,
inklusive status som politiskt exponerad person.

Marknadsforingsinformation, sdsom ditt samtycke till att avanméila dig fran
marknadsforingskommunikation fran 0SS och/eller tredje part, dina
marknadsforingspreferenser eller din interaktion med véra marknadsféringskampanjer och -
undersokningar, inklusive om du Oppnar eller klickar pa ldnkar 1 e-post frn oss eller om du
slutfor vdra undersokningar.

Information om kommunikation och Webbplatsanviindning, sdsom ditt anvindarnamn,
ditt I6senord, annan information som samlas in nir du besoker vara Webbplatser eller genom
kakor och andra sparningstekniker som beskrivs i var cookiepolicy, inklusive din IP-adress,
domédnnamn, din webbldsarversion och ditt operativsystem, trafikdata, platsuppgifter, surftid,
och information frén sociala medier, sdsom interaktion med oss pa sociala medier.



2.4. Hur vi anvénder dina personuppgifter

Beroende pa i vilken egenskap du interagerar med oss (t.ex. som affdrskontakt, kund, s6kande,
forsikringstagare, pensionsmedlem) anvénder vi dina personuppgifter for att:

Tillhandahalla tjénster it dig eller vira kunder

o

(0]

(0]

Tillhandahalla tjanster och fullfolja vara avtalsskyldigheter, inklusive
tillhandahéllandet av tjanster som du kanske inte personligen har begirt men som
begirts av var/vara kund/kunder som kréver att vi direkt eller indirekt interagerar
med dig.

Forenkla och mojliggora lansering av forsdkringar och bidra till pagédende hantering
av sddana forsdkringar, inklusive hantering av premier, fornyelser, justeringar,
annulleringar, skaderegleringar och skadestand.

Tillhandahalla  olika  konsulttjdnster, administrativa, finansiella ~ och
pensionstjinster samt aktuarietjénster och kravhantering.

Ge rdd kring vara kunders hantering av affarsrisker, affairsmojligheter,
angeldgenheter, forsdkringsavtal och for skadehantering.

Hantering av var verksamhet

(0]

(0}
(0]

Inga affarsforbindelser och utdva tillborlig aktsamhet, utfora bakgrundskontroller
sdsom screening efter brott, handelssanktioner och kreditkontroller samt kontroller
avseende penningtvitt.

Skapa, underhélla, anpassa och skydda ditt konto hos oss.

Underhalla bokforingsregister, analysera finansiella resultat, efterleva interna
revisionskrav, motta professionell rddgivning, ansdéka om och utfirda krav i
forhallande till vara egna forsékringspolicyer, hantera eller bestrida ett krav och
driva in en skuld.

Genomfora dataanalys, undersokningar, jamforelser och riskmodellering for att
forsta riskexponering och riskerfarenhet i syfte att skapa en avidentifierad och/eller
aggregerad bransch- eller sektorsovergripande rapport, som delas med foretag inom
Gallagher-gruppen och med tredje part.

Kommunikation och marknadsforing mot dig

(0]

Kommunicera med dig avseende ditt konto och dndringar av vara policyer,
affarsvillkor, svara pa dina forfrdgningar samt skicka evenemangs- och
motesinbjudningar till dig.

Annonsera och marknadsfora védra eller andras tjanster, ddribland via e-post,
LinkedIn, textmeddelanden, post eller telefon.

Skicka nyhetsbrev, erbjudanden och annan information vi tror du kan vara
intresserad av, samt erbjuda och administrera kampanjer.

Overvaka anviindningen av vira Webbplatser och anpassa din upplevelse av vira
Webbplatser och meddelandena vi skickar till dig 1 syfte att tillhandahdlla innehall,
produkt- och serviceerbjudanden som é&r relevanta for dina intressen, vilket
inkluderar riktade erbjudanden samt annonser genom vara Webbplatser,
tredjepartswebbplatser samt via e-post, SMS eller text (med ditt samtycke dir lagen
kraver det).

Uppfylla rattsliga skyldigheter



0 Folja nationella sédkerhetskrav, polisidra krav, editionsforeldggande eller andra
rattsliga skyldigheter dir sa krévs eller tillats av tillimpliga lagar eller forordningar,
domstolsbeslut eller av tillsynsmyndighet.

0 Utodva och skydda véra, dina eller tredjeparts lagstadgade rattigheter.

e Overvaka mot och forebygga bedrigerier och brott

0 Uppritthalla sdkerhet, skydd, kvalitet, integritet och tillgdnglighet av véra
produkter, tjénster, system och data, identifiera sékerhetsincidenter, skydda mot
oavsiktlig dataforlust, skadlig, vilseledande, bedriglig eller olaglig aktivitet samt
felsoka, identifiera och reparera fel som péverkar den befintliga avsedda
funktionaliteten.

o Overvaka och sikerstilla sdkerheten och skyddet av véra lokaler, fastigheter,
anstéllda och besokare.

e Forbittra vara tjinster

0 Utveckla, forbattra, expandera eller modifiera vara tjanster genom forskning och
utveckling.

o Overvaka, granska, beddma och forbittra vart tekniksystem, inklusive Webbplatser
och vart innehéll pa sociala medier.

o Forbéttra och utveckla system och algoritmer som omfattar maskininldrning och
AL

0 Forbittra kvaliteten av vara tjénster, var utbildning och sédkerhet (till exempel
genom inspelning av samtal).

e Fusioner och forvirv

0 Forenkla kommersiella transaktioner, vilket inkluderar omorganiseringar, fusioner,
forsdljning av alla eller delar av vara tillgangar, samriskforetag, uppdrag,
overforingar eller andra fordelningar av all eller delar av vir verksamhet, vara
tillgdngar eller aktier (sdsom i samband med konkursforfaranden eller liknande
forfaranden). Om en sadan forséljning eller overforing intréffar vidtar vi rimliga
atgdrder for att sdkerstdlla att den enhet vi Overfor dina personuppgifter till
samtycker till att anvinda dem pa ett sitt som Overensstimmer med denna
integritetspolicy.

Om vi avser anvdnda dina personuppgifter for ett annat syfte som inte beskrivs 1 denna
integritetspolicy eller som inte stimmer dverens med det syfte for vilket dina personuppgifter
samlades in, kommer vi att kontakta dig och meddela dig om det syftet, vilket kan innefatta ett
behov att uppfylla véra lagliga eller réttsliga skyldigheter. I de fall dér vi behover ditt samtycke
for att behandla dina uppgifter kommer vi att begéra det 1 forvag.

2.5 Rattslig grund for behandling av personuppgifter

Lokala lagar och foreskrifter kan krdva att vi har en rittslig grund for att behandla dina

personuppgifter. I de flesta fall kommer vér réttsliga grund for behandling av dina personuppgifter

vara en av de foljande:

o Berittigat affirsintresse, sdsom att soka efter att eller ingd 1 avtal, att utfora vara
avtalsskyldigheter, underhdlla vara affarshandlingar, dokumentera forsdkringspolicyer eller
andra produkter vi lanserar, att analysera och forbittra var affarsmodell, vara tjinster, vart
system och vara algoritmer. Néir vi anvidnder dina personuppgifter for dessa dndamal



sakerstdller vi att var verksamhets behov inte strider mot de rittigheter du har under tillampliga
lagar.

o For fullfoljande av ett avtal med dig eller for att folja upp din begéran innan du ingar 1 ett
avtal.

o Overensstimmelse med rittsliga skyldigheter, sésom nir du utdvar dina rittigheter under
dataskyddslagar och begdr efterlevnad av rattsliga och lagstadgade krav och relaterade
upplysningar, samt for att etablera och skydda lagstadgade rattigheter.

o Identifiering eller forebyggande av bedriigerier.

o Samtycke, sdsom nir vi behover inhdmta samtycke for att behandla dina personuppgifter.

Néar vi behandlar kénsliga personuppgifter, som ibland hénvisas till som data inom en

specialkategori, kommer var rittsliga grund for behandling av personuppgifter vara en av den

foljande:

e Iden mén det krivs for att uppritta, utéva och forsvara rittsliga krav.

e I den méan det krivs for forsikringsarbetet om det dr av stort allmént intresse, 1 tillimpliga
fall under lokala dataskyddslagar.

e I den man det kriavs for att forebygga eller identifiera en olaglig handling och/eller
bedrigerier om det dr av stort allmént intresse, i tilldmpliga fall under lokala dataskyddslagar.

e Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke — 1 en situation dir vi kan motta kénsliga
personuppgifter eller data inom en specialkategori indirekt, dr den tredje parten ansvarig for
att inhdmta ditt uttryckliga samtycke for att vi ska kunna samla in och anvidnda data for det
dndamal som beskrivs i denna integritetspolicy.

2.6 Vem vi delar dina personuppgifter med

Vi delar dina personuppgifter inom Gallagher-foretagsgruppen for att vi ska kunna interagera med
dig, sasom for tillhandahéllande av véra tjanster, allmén affarsverksamhet och styrning,
marknadsforing, dataanalys, forbattringar av system och algoritmer, undersokningar, jamforelser
och for 6verensstimmelse med tillampliga lagar.

Vi kan ocksa dela dina personuppgifter med foljande tredje parter for att interagera med oss:

o Din arbetsgivare, som en del av tillhandahallandet av tjdnsterna till dig eller din arbetsgivare.

e Professionella radgivare, sisom garanter, aktuarier, kravhandliggare och utredare,
inspektorer, skadereglerare/skadebedomare, olycksutredare, radgivare inom specialrisker,
pensionleverantorer eller -forvaltare, bank och andra langivare (inklusive premiefinansiérer),
vérdgivare, vardleverantorer, jurister (inklusive tredje parts deltagare i réttsliga forfaranden),
bokhéllare, revisorer, skatterddgivare, investeringsradgivare och andra forvaltare och
konsulter.

o Affirspartner, sasom  kunder, forsdkringsbolag, MGAs, maklare, andra
forsdkringsformedlare, kravhandldggare eller andra fOretag som agerar som
forsakringsdistributorer och premiefinansiérer.

o Leverantorer av forsidkringsformedlingstjinster och andra plattformar vi anvinder.

o Tjinsteleverantorer, sdsom leverantorer av IT-programvara, sidkerhet- och molntjanster,
finans- och betalningsleverantdrer, marknadsforingsagenturer, leverantdrer av externa
handelsplatser, adressparare, skrivare, leverantorer av dokumenthantering,
telefonileverantdrer, inkassobolag, agenturer for bakgrundskontroll och kreditreferens.



o Agenturer for identifiering av bedrigerier och kreditbolag som bedriver och underhaller
register om identifiering av bedrédgerier och kreditregister.

e Branschorganisationer.

o Forsikringsgivare som tillhandahaller forsakring till dig och oss med vér egen forsikring.

o Tillsynsorgan, offentliga myndigheter och brottsbekimpande organ, sasom polis, rittsliga
organ, regeringar, kvasistatliga myndigheter, finans- och pensionsmyndigheter och
arbetsersattningsstyrelser, dar det krévs eller begérs av lagen.

o Tillgdngskopare, sisom de som kan kdpa eller som vi kan Overfora vara tillgdngar och
verksamheter till.

e Andra tredje parter dar vi har ditt samtycke eller dér det krivs enligt lag.

Nér det krdvs av den tillampliga lagen kommer vi att inhdmta ditt uttryckliga samtycke innan vi
delar dina uppgifter med tredje part. Vi krdver ocksa att tredje part (ddr det &r tillampligt)
underhéller en jamforbar skyddsniva av personuppgifter som faststills i denna integritetspolicy,
genom att anvinda avtalskrav och andra medel. P& begéran och om det krivs enligt lag kommer
vi att bekridfta namnet pa varje tredje part till vilken dina personuppgifter har dverforts eller
kommer att 6verforas. I den utstrackning som tilldmplig lag tillater avsdger vi oss allt ansvar for
anviandning av dina personuppgifter av tredje part.

2.7 Barn

Vara Webbplatser dr inte avsedda for barn och vi samlar inte in, anvinder eller medvetet delar
information om barn. Om du 4r minderarig ska du inte tillhandahélla nagra personuppgifter, aven
om du uppmanas till det. Om du tror att du har oavsiktligen tillhandahallit personuppgifter, be dina
fordldrar eller formyndare att meddela oss. Om vi far vetskap om att vi oavsiktligen samlat in
personuppgifter frén ett barn via vira Webbplatser kommer vi att radera dessa uppgifter sa snart
som mojligt.

3. Hur vi skyddar dina personuppgifter

Vi anvédnder flera organisatoriska och tekniska sédkerhetsatgdrder for att skydda dina

personuppgifter, inklusive, men inte begrénsat till féljande:

e Begrinsad atkomst till de som behover veta, for de @ndamél som faststdlls 1 vart
underliggande avtal eller denna integritetspolicy och som dr foremal for sekretesskyldigheter.

e Brandviggar for att blockera obehorig trafik till servrar.

o Fysiska servrar som finns pa sikra platser och endast &r tillgingliga for behorig personal.

o Interna processer som styr lagring, dtkomst och delning av dina personuppgifter.

o Ytterligare skyddsatgirder som det kan krivas av tillimpliga lagar i det land dér vi
behandlar dina personuppgifter.

Observera att i de situationer vi har gett dig (eller du har valt) ett I6senord, dr du ansvarig for att
halla 16senordet sékert. Dela inte ditt 16senord med négon.

4. Hur vi skyddar dina personuppgifter nér de skickas utomlands

Vi dr verksamma som ett globalt foretag och kan komma o6verfora dina personuppgifter over
landsgrédnser, sisom inom Gallagher-foretagsgruppen eller till vissa tredje parter, inklusive véra
partner och tjinsteleverantdrer. Denna delning av data tillater oss att tillhandahélla vara tjanster
som det faststdlls 1 vart underliggande avtal eller som det annars indikeras in denna



integritetspolicy. Nér det krdvs av den tillimpliga lagen kommer vi att inhdmta ditt uttryckliga
samtycke innan vi verfor dina uppgifter.

De tillampliga lagar som giller i det land dit dina personuppgifter dverfors kanske inte &r
likvardiga med de som géller 1 ditt lokala land (eller 1 det land dér vi tillhandahaller tjdnsterna).
Overforing av personuppgifter kommer att Sverensstimma med tillimpliga lagar och kommer att
vara foremal for lampliga skyddsatgérder for att sékerstélla adekvat skyddsniva, inklusive, dér det
begérs, anvindning av standardiserade avtalsbestimmelser som godkdnns av den lokala
dataskyddsmyndigheten, som kréver att varje part sékerstéller att personuppgifterna behandlas
med en adekvat och konsistent skyddsniva. Vinligen kontakta oss via uppgifterna som du hittar i
avsnittet kontakta oss om du vill ha ytterligare information om internationella 6verféringar och de
steg vi tar for att skydda dina personuppgifter nér vi skickar dem utomlands.

5. Marknadsforing

Ibland kan vi tillhandahélla information till dig om véra produkter, tjdnster eller sddana partners
som vi tror du kan vara intresserad av. Vi kan komma att skicka denna information till dig via e-
post, LinkedIn, SMS, text, post eller via telefon. Vi kan ocksé dela dina personuppgifter med andra
foretag inom Gallagher-gruppen sa att de kan tillhandahélla dig information om deras produkter
och tjénster vi tror du kan vara intresserad av. Vi sékerstiller att vira marknadsforingsaktiviteter
overensstimmer med alla tillimpliga réttsliga krav. I vissa fall kan det betyda att vi ber om ditt
samtycke i forvig for att skicka dig marknadsforingsmaterial.

Du kan alltid avanméla dig frén att ta emot marknadsforingskommunikation frdn oss. Anvind
lanken “avsluta prenumeration” i vara marknadsforingsmejl for att avanmila dig fran sadana e-
postmeddelanden. Du kan ocksd kontakta oss via uppgifterna som vi tillhandahdller under
avsnittet kontakta oss. Under sddana omstédndigheter kommer vi att fortsdtta skicka dig
tjdnsterelaterad information efter behov.

6. Profilering och automatiserat beslutsfattande

Deltagare pa forsékringsmarknaden méter attribut och riskfaktorer hos forsékrade, forménstagare
och sokande enligt riktméirken for att beddma sannolikheten for forsdkrade hindelser, vilket
anvands for att faststdlla forsdkringsgrianser, forsdkringspremier och bedrigerimoénster. Detta
betyder att vi sammanstiller och analyserar data med hénsyn till férsékringstagare, mottagare och
sokande for att modellera sddana sannolikheter. Nér vi gor detta kan vi komma att anvinda
personuppgifter och kommersiell data for att skapa modeller och/eller matcha dessa data mot
modellerna (profilering) for att faststilla bade risken och premiepriset baserat pa liknande
exponeringar och risker. Vi anvénder ocksd denna information for att hjédlpa oss ge rad till
forsakringsbolag om den genomsnittliga nivan av forsakringstdckning som véra kunder kan ha.

Vi gbr endast automatiserade beslut om dig dér:

e Sadana beslut dr nddvindiga for att ingd ett avtal (t.ex. besluta att inte tillhandahélla
tjanster till dig, besluta om typen eller antalet av tjénster som &r lampliga for dig eller
hur mycket vi ska ta ut 1 avgift fran dig baserat pd din kredithistorik eller finansiella
information, eller annan relaterad information som vi har samlat in om dig);

e Sdadana beslut antingen krivs av eller godkénns av lagen (t.ex. for forebyggande av
bedrégerier); eller



e Du ger oss samtycket till att utfora automatiserat beslutsfattande. Du kan alltid upphéva
ditt samtycke genom att kontakta oss.
Dessa automatiserade beslut kan ha en rittslig eller liknande effekt pé dig avseende din behorighet
for eller atkomst till produkter eller tjanster.

Vi kan ocksa ta automatiserade beslut baserade pé dina personuppgifter eller surthistorik, sdsom
att skicka dig personliga erbjudanden, rabatter eller rekommendationer, som ar foremal for
tillampliga lagar och forordningar. Dessa automatiserade beslut har inte en réttslig eller likande
effekt for dig.

I enlighet med lokala lagar och foreskrifter kan du kontakta oss och begira ytterligare information
om vart automatiserade beslutsfattande, invdnda mot var anvidndning av automatiserat
beslutsfattande, eller begidra att ett automatiserat beslut granskas av en ménniska.

7. Hur lange vi sparar dina personuppgifter

Vi sparar dina personuppgifter si lange som det rimligen dr nddvéandigt for att fullfolja det
dndamal som faststills i denna integritetspolicy, baserat pa vara verksamhetsbehov och rittsliga
krav.

Niér vi inte ldngre behdver dina personuppgifter avidentifierar eller aggregerar vi uppgifterna
eller forstor dem sékert baserat pa var lagringspolicy. Observera att de avidentifierade eller
aggregerade uppgifterna inte behandlas som personuppgifter under denna integritetspolicy och
kan komma att anvindas for analysindamal.

Vi har en detaljerad lagringspolicy som styr hur linge vi kan spara olika typer av uppgifter.
Kontakta oss via av uppgifterna som tillhandahélls under avsnittet kontakta oss for ytterligare
information om hur vi lagrar dina personuppgifter.

8. Dina réttigheter avseende personuppgifter

Baserat pa det land du dr bosatt i, och med forbehdll for tillditna undantag, kan du ha vissa
rattigheter 1 samband med dina personuppgifter. Vi striavar efter att respektera dina rittigheter
avseende personuppgifter. Se tilligget som giller for ditt land f6r information om de réittigheter
som géller for individer 1 ditt land.

Du kan utdva dina réttigheter genom att kontakta oss via uppgifterna du hittar 1 avsnittet kontakta
oss. Vi tar 1 vanliga fall inte ut en avgift for behandling av sadana forfrigningar. Det kan finnas
fall dér vi inte kan uppfylla din begiran (t.ex. 1 fall av ett godként undantag eller déar begéran skulle
strida mot vara skyldigheter att efterleva andra réttsliga krav). Vi beréttar i sddant fall orsaken till
varfor vi inte kan uppfylla din begéran och vi svarar alltid pa dina forfragningar.

9. Kontakta oss

Kontakta oss om du har frdgor om hur vi samlar in och behandlar dina personuppgifter. Du kan
kontakta oss genom att skriva till Nordic. DPO@ajg.com. Hjélp oss att ge dig korrekt svar och 14t
oss veta vilket Gallagher-foretag du 4r 1 kontakt med och det land som géller for dig.

10. Uppdateringar av denna integritetspolicy


mailto:Nordic.DPO@ajg.com

Vi kan komma uppdatera denna integritetspolicy da och da. Nér vi gér uppdateringar publicerar
vid den aktuella versionen pd vara Webbplatser och reviderar versionsdatumet som finns i
fotnotisen av denna integritetspolicy. Vi uppmuntrar dig till att regelbundet granska denna
integritetspolicy sa att du kdnner till de aktuella sekretessmetoderna.

Tilléigg gallande Belgien (“tilligg”) till Gallaghers Global Integritetspolicy

Uppdaterad: 30 juli 2024

Detta tillagg kompletterar Gallaghers Globala integritetspolicy och géller for personuppgifter
som samlas in och/eller behandlas i Belgien.

Andamél och rittsliga grunder for behandlingen

Behandlingens indamél Riittsliga grunder for behandlingen

Att tillhandahalla tjanster at dig | Att uppfylla avtal som kommer att inkludera dig och for att
eller vara kunder. vidta atgirder enligt dina 6nskemal innan du ingar dessa
avtal, eller:

I de fall vi har legitima intressen (for att tillhandahalla och
inlata oss 1 tjénster for vara kunder).

Att hantera var affarsverksamhet. | Att uppfylla en juridisk eller regulatorisk skyldighet som vi
ar alagda, eller:

Att uppfylla avtal som kommer att inkludera dig och for att
vidta atgirder enligt dina 6nskemal innan du ingar dessa
avtal, eller:

I de fall vi har legitima intressen (fOr att hantera vér
affarsverksamhet).

Att kommunicera med och Ditt samtycke till denna behandling, eller:

knadsfora till dig.
farkhiadsiora HE Cig I de fall vi har legitima intressen (for att kommunicera med

och marknadsfora till dig i fall dir vi inte behover ditt

samtycke).
Att uppfylla rittsliga Att uppfylla en juridisk eller regulatorisk skyldighet som vi
skyldigheter. ar alagda.
Att overvaka och forhindra Att uppfylla en juridisk eller regulatorisk skyldighet som vi

bedrigerier eller forseelser. ar dlagda, eller:




Att uppfylla avtal som kommer att inkludera dig och for att
vidta atgérder enligt dina 6nskemal innan du ingar dessa
avtal, eller:

I de fall vi har legitima intressen (for att vervaka och
forhindra bedrégeri eller forseelser eller att forsvara eller
skydda véra juridiska rattigheter).

Att forbéttra vara tjanster. I de fall vi har legitima intressen (for att forbéttra vara
tjénster).

Att hantera sammanslagningar, |I de fall vi har legitima intressen (for att hantera

forvérv, forséljningar, sammanslagningar, forvirv, forsidljningar, omorganisationer,
omorganisationer, avyttringar avyttringar och integrationer).

och integrationer.

Dina réttigheter avseende personuppgifter
Du har vissa rittigheter avseende dina personuppgifter enligt svensk dataskyddslagstiftning.
Ratt att fa tillgang till dina personuppgifter

Du har rétt att be oss om kopior pa dina personuppgifter och viss information om hur vi anvander
dem.

Ratt till rattelse

Du har ritt att be oss att korrigera eller uppdatera dina personuppgifter om du anser att de
personuppgifter vi har om dig ar felaktiga eller ofullstindiga.

Ratt till radering

Du har ritt att be oss radera dina personuppgifter under vissa omstiandigheter, till exempel nér du
aterkallar ditt samtycke eller dir de personuppgifter vi samlat in inte ldngre ar nodvandiga for det
ursprungliga syftet. Detta kommer att vigas mot andra faktorer. Vi kan till exempel ha
lagstadgade och/eller juridiska skyldigheter som begransar var formaga att folja din begéran.

Ratt till att begransa behandlingen

Du har ritt att begransa behandlingen av dina personuppgifter under vissa omsténdigheter, till
exempel ndr du tror att vi inte langre behdver anvinda dina personuppgifter eller om du tror att
de personuppgifter vi har om dig kan vara felaktiga.

Ratt till att 6verfora uppgifter

Du har ritt att begéra att vi dverfor personuppgifter som du har gett oss till en annan organisation
under vissa omstindigheter.



Ratt att invdnda mot behandling, inklusive marknadsféring

Du har ritt att invinda mot att dina personuppgifter behandlas om vi behandlar dina
personuppgifter baserat pa vart legitima intresse. Du kan ocksa nér som helst be oss att sluta
skicka meddelanden med direktmarknadsforing till dig och att anvdnda dina personuppgifter for
direktmarknadsforing.

Rattigheter relaterade till automatiserat beslutsfattande

Du har ritt att begéra att inte bli foremal for ett beslut baserat enbart pa automatiserad
behandling, inklusive profilering, som ger rattsliga eller liknande effekter.

Ratt att aterkalla samtycke

Vi kommer att be om ditt samtycke for viss anvdndning av dina personuppgifter. I de fall vi gor
detta har du rétt att dterkalla ditt samtycke till framtida anvéndning av dina personuppgifter.

Ratt att klaga

Du har rétt att kontakta oss om du har fragor om hur vi anvénder dina personuppgifter, och vi
kommer att gora vart bista for att 16sa dina problem. Du har ocksa ritt att klaga till Data
Protection Authority ("DPA”), om du anser att var anvindning av dina personuppgifter strider
mot dataskyddslagar och/eller -foreskrifter. Mer information finns pd DPA:s webbplats. Att
utova denna rittighet kommer inte att pdverka ndgra andra juridiska rattigheter eller rattsmedel
du har.

Det kan finnas omsténdigheter dér ditt val att utdva vissa av dina réttigheter som beskrivs ovan
eller att inte forse oss med personuppgifter kommer att resultera i att vi inte kan tillhandahalla
produkter eller tjanster till dig (dvs. att en forsékring inte ldngre kan tillhandahallas eller att din
forsikring kan sdgas upp). Genom att utdva dina réttigheter (sdsom din rétt att radera) kan du
ocksa forlora rétten att gora ansprak pa eller att fa en formén, dven i samband med en héndelse
som intrdffat innan du utdvade dina réttigheter, forutsatt att var forméga att hantera din fordran
har begransats. Dina forsékringsvillkor beskriver vad som kommer att hinda om din forsékring
skulle ségas upp.

Kontakta oss

Du kan kontakta oss om du har fragor om hur vi samlar in, lagrar eller anvinder dina
personuppgifter eller om du vill utdéva ndgon av dina réttigheter avseende dina personuppgifter.
Hjélp oss att ge dig ett korrekt svar genom att beritta for oss vilken Gallagher-verksamhet du ér 1
kontakt med och ditt tillampliga land.

Gallaghers juridiska enhet Kontaktinformation

Arthur J Gallagher Nordic AB Dataskyddsombud

The Walbrook Building

25 Walbrook

London EC4N 8AF

E-post: Nordic. DPO@ajg.com
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